
 

 

 

 

 

 

 



 

はじめに 

 

この度は、弊社製品をお買い上げ頂き誠に有り難うございます。 

 

プロセシアは、TC（トリートメントコーディネーター）の役目を担う、新しい補綴選択システムです。 

 

補綴物の選択を患者さん自身で行い、より納得して治療に望んで頂けるだけでなく先生の時間短縮にもつながります。 

 

また、Web版の特徴として専用アドレスにアクセス頂くことで患者様のご自宅で見て頂くことも出来ます。 

 

医院内、外問わずご利用頂けるシステムとなっております。 

 

今後とも製品の技術・サービスの向上に努めてまいりますので、末永くプロセシアをご愛用下さいますよう、お願い申し

上げます。 

 

株式会社ナルコーム 

 

製品の特長 

 

患者さん自身で選択 

患者さん自身で選択して頂けるよう、わかりやすい言葉を使用しています。 

 

印刷機能 

患者さんが選択したものを印刷し、持ち帰ることが出来ます。 

 

確認機能 

患者さんが選択したものを後で確認することが出来ます。 

 

カスタマイズ機能 

写真や説明文等をオリジナルに変更することが可能です。 
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プロセシアご利用規約／動作環境 
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プロセシアご利用規約  

別紙プロセシア Web版サービス規約に基づきます。 

ご確認下さい。 

 

 

動作環境   

推奨ブラウザ W i n d o w s： Internet Explorer6.0以上/Firefox3.0以上 

Macintosh： Safari3.0以上/ Firefox3.0以上 

i P a d： Safari4.0.4以上 

プラグインソフトウェア 本製品をご使用する場合は、以下のプラグインソフトウェアがインストールされている必

要がございます。 

W i n d o w s： Adobe Flash Player バージョン 9以上 

 Microsoft Windows Media Player バージョン 10以上 

Macintosh： QuickTime 

画面解像度 1024×768（96dpi設定時） 

注意事項 本製品をご使用される機器にはインターネット環境が必要となります。 

ご使用のブラウザにおいて、JavaScriptを有効にしていただく必要がございます。 

ご使用のブラウザ環境において Cookieの設定を有効にして頂く必要がございます。 

 

※ 全ての環境において動作保証をするものではありません。 

※ ご使用の環境によっては、上記システムを満たしていても正常に動作しないことがございます。 

※ Windows、Internet Explorer、Windows Media Playerは米国 Microsoft Corporationの米国及びその他の国における 

 登録商標です。 

※ Macintosh、Safari、QuickTime、iPadは米国 AppleComputer,Inc．の米国及び、その他の国における登録商標です。 

※ Adobe Flash Playerは米国 Adobe System Incorporation の米国およびその他の国おける登録商標です。 

※ Firefoxは米国 Mozilla Foundationの米国及び、その他の国における登録商標です。 

 

 

 

 



画面の進み方 
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画面の進み方   

＜前歯＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



画面の進み方 
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画面の進み方   

＜奥歯＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



画面の進み方 
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＜その他＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 前歯→被せ物→長持ちさせたいのように最終補綴物が４個の場合、表示される項目は３個までです。 

 詳しくは 12ページをご参照下さい。 

 



データ管理ページへのログイン 
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別紙 はじめにを必ずご確認頂き、①～④の作業を完了して下さい。 

 

 データ管理ページへのログイン   

データ管理ページでは各マスタの編集、まとめ印刷、閲覧履歴等を確認することが出来ます。 

※画面はすべて Internet Explorerを使用しております。 

 １． お使いのコンピュータでブラウザを起動して下 

 さい。 

 サービス開始のご案内に記載のデータ管理ページ 

 の URLを入力し、Enter を押して下さい。 

 

 例：http://www.processia.jp/○○○/master/ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． 医院様専用のデータ管理ページが表示されます。 

 ※ この状態でデータ管理ページをお気に入り登録 

  を頂ければ次回よりアドレス入力の手間が省け 

  ます。 

 

 お気に入りのタイトルは下記になります。 

 【プロセシア データ管理】 

 



データ管理ページへのログイン 
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３． サービス開始のご案内に記載のパスワードをご入 

 力の上、ログインを押して下さい。 

 入力後、Enter でログインも可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４． データ管理ページが表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 ＜パスワードについて＞ 

 パスワードは変更することが可能です。（24ページ） 

 パスワードを変更した場合は忘れずに控えて下さい。 



マスタ編集 
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マスタ編集   

※画面はすべて Internet Explorer を使用しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

価格や文章及び画像の変更が可能です。 

１．マスタ編集をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

２． 左上症例から変更する補綴物を選択し、表示をクリ 

 ックします。 

 基本情報・画像情報・表示順位から変更を行う項目 

 をご選択下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



マスタ編集 
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＜基本情報＞ 

● 有効/無効 

 無効にするとプロセシア画面上で表示されません。 

● 名称・材質・価格 

 文字を変更することが可能です。 

 

 

 

● 説明 

 文章を変更することが可能です。 

 補綴物が２つ以上になった場合に表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 耐久性・使用感・審美性 

 ★の数を変更することが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

● 説明文章の内容を変更することが可能です。 

 

 

 



マスタ編集 
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● 治療の流れを使用する・回転動画を使用する 

 ✔を外すと詳細説明画面の治療の流れ及び回転動画 

 ボタンがなくなります。 

 動画と治療の流れに使用するアニメーションは 

 追加・変更することが出来ません。 

 

 

 

３． 内容が表示されますので、変更する補綴物を入力し 

 画面一番下にありまあすデータの更新をクリック 

 して下さい。 

 

 

 

 

 



マスタ編集 
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＜画像情報＞ 

● 画像を変更する場合 

 ユーザー画像に  をして、 参照 をクリックし指定 

 の画像を選択して下さい。 

※ JPEGのみ使用できます。 

※ 初期画像を選択した状態で新しい画像を選択する 

 ことは出来ません。 

 

 選択後、変更する場合は保存をクリックして下さい。 

 

※ 初期画像に戻す場合は、初期画像に  をして保存を 

 クリックして下さい。 

 

 

● 画像を表示しない場合 

 画像を表示しない場合は、未使用に  をして保存を 

 クリックして下さい。 

 

 



マスタ編集 
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＜表示順位＞ 

① 表示順位を選択し、表示をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 表示順位設定画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示順位はメイン画面補綴物一覧と２つ以上の補綴

物が表示される画面に反映されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※補綴物一覧では上から順に表示され、選択画面上は左側

から表示されます。 

 

 

 



マスタ編集 
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③ 項目を選択し、右側に表示されている      

をクリックし、順位を移動させて下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜表示順位、画面の表示について＞ 

被せ物→長持ちさせたいの場合、最終補綴物は４個あり

ますが、画面に表示されるものは３つまでです。 

使用しない補綴物を無効にしてご使用下さい。 

無効にしない場合、表示順位の一番下の補綴物が表示され

ません。 

 



閲覧場所の設定 
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閲覧場所の設定   

どの補綴物を閲覧されたかという情報を取るため、使用するコンピュータを特定する必要がございます。 

複数台でご利用頂く場合には、各コンピュータで使用する情報を登録します。 

例： 

 

 

 

 

 

 

 

上記のような場合、どこのコンピュータで閲覧されたものかわからなくなってしまいますよね？ 

院内で患者さんに自費の説明を行う場合、どこのコンピュータで何時頃見られたものかを知ることが重要となります。 

下記よりコンピュータごとの場所登録を行って下さい。（インターネットからの閲覧は指定する必要はありません） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． データ管理ページへログインして下さい。 

 （5ページ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． 閲覧場所設定をクリックして下さい。 

 

 

 

 

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄから 

閲覧 

ユニット１で 

閲覧 

ｶｳﾝｾﾘﾝｸﾞﾙｰﾑ 

で閲覧 

モバイル PC 

受付用で閲覧 

同じ補綴物を閲覧していた 



閲覧場所の設定 
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３． 現在の設定状況が表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４． 名称の変更や有効・無効の設定が可能です。 

 名称例： カウンセリングルームＰＣ 

 待合室用 iPad 

 診療室用ノート PC 

※ 項目名左側の番号は閲覧場所を指定する際に必要と 

 なります。 

 

 

 

 

 

５．項目変更後、右側の更新をクリックして下さい。 

更新しましたと表示されましたら完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



各コンピュータでの登録 
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各コンピュータでの登録  

閲覧履歴を取る為、使用するコンピュータを登録することが必要です。各コンピュータでお気に入り登録を行って下さい。 

※画面はすべて Internet Explorer を使用しております。

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． コンピュータでブラウザを起動して下さい。 

 サービス開始のご案内に記載の URLを入力した後 

 unitselect/を入力し Enter を押します。 

  

例：http://www.processia.jp/○○○/unitselect / 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． サービス開始のご案内に記載のパスワードをご入 

 力頂き、ログインを押して下さい。 

 

 

 

 

 



各コンピュータでの登録 
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３． 13ページで作成した閲覧場所の名称が表示されま 

 す。 現在のコンピュータの場所を選択して下さい。 

 ※ 閲覧履歴を取る為に各コンピュータで選択をす 

  る必要がございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４． メイン画面が表示されます。 

 この状態でブラウザのお気に入り登録を行って下 

 さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



詳細画面について 
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詳細画面について  

※画面はすべて Internet Explorer を使用しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●画像・・・補綴物の画像が表示されます。※画面を開いた際に表示されています。 

●回転・・・画像が回転します。 

 

●治療の流れ・・・3Dのアニメーションで治療の流れが再生されます。 

●治 療 前・・・治療前の写真が表示されます。 

●治 療 後・・・治療後の写真が表示されます。 

●前 後 写 真・・・治療前と治療後を比較した写真が表示されます。 

 

 

※上記メニューは補綴物によってないものもありますのでご了承下さい。 

※現在選択されている項目はオレンジ色になります。 

 

 

 

 

 



画面の使用説明 
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● 画像 

 画像が表示されている状態で画像をクリックすると 

 拡大表示されます。 

 拡大を閉じる場合は画像下の 前の画面に戻る を 

 クリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 回転 

 クリックすると回転画像が表示されます。 

 画像をクリックすると拡大表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 治療の流れ 

 クリックすると 3Dのアニメーションが再生されます。 

 アニメーションをクリックすると拡大表示されます。 

  

 

 

 

 

 

 



画面の使用説明 
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● 治療前・治療後 

 クリックすると写真が表示されます。 

 各画像をクリックすると拡大します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 拡大を閉じる場合は画像下の 前の画面に戻る を 

 クリックして下さい。 

 文章に戻る場合は画像をクリックして下さい。 

 

● 前後写真 

 クリックすると拡大写真が表示されます。 

 各画像をクリックすると拡大します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 拡大を閉じる場合は画像下の 前の画面に戻る を 

 クリックして下さい。 

 文章に戻る場合は画像をクリックして下さい。 



閲覧履歴の確認 
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閲覧履歴の確認   

過去に閲覧した補綴物を確認することが出来ます。 

※画面はすべて Internet Explorer を使用しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． データ管理ページへログインして下さい。 

 （5ページ） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． 閲覧履歴をクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

３． 表示範囲を選択します。 

 ・本日の閲覧履歴 

 ・過去１週間の閲覧履歴 

 ・過去１ヶ月の閲覧履歴 

 ・全ての閲覧履歴 

 

 

 

４． 閲覧場所を選択します。 

 13ページにて作成した閲覧場所が表示されます。 

 インターネットでの閲覧とは、閲覧場所を設定をし 

 ていない場合や、患者様がご自宅などからご覧頂い 

 た時の閲覧履歴です。 

 

 



閲覧履歴の確認 
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５． 閲覧履歴が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



まとめ印刷 
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まとめ印刷   

補綴物を印刷することが可能です。患者様へお渡し頂く等にご活用下さい。 

※画面はすべて Internet Explorer を使用しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． データ管理ページへログインして下さい。 

 （5ページ） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． まとめ印刷をクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

３． 各分類が表示されます。 

 印刷する補綴物の隣にある印刷するをクリックし 

 て下さい。 

 



まとめ印刷 
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４． 選択された分類の PDFが表示され起動します。 

 インターネットブラウザより印刷を行って下さい。 

 

  

※ 印刷物は全て Adobe Readerを使用しております。 

 操作するコンピュータにインストールされていない 

 場合には、プロセシア DVD内にございますのでインス 

 トールを行って下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 ＜Adobe Readerがない場合＞ 

 左画面が表示されましたら Adobe Readerがインスト 

 ールされていません。 

 印刷は全て Adobe Readerを使用しております。 

 Adobe Reader7 以上が必要となりますのでコンピ

 ュータにインストールされていない場合には、インタ 

 ーネットよりダウンロード頂きインストールを行って 

 下さい。 



パスワードを変更する 
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パスワードを変更する   

変更して頂くことが可能です。パスワードは半角英数 6～8文字です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． データ管理ページへログインして下さい。 

 （5ページ） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． パスワードの変更をクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

３． 新しいパスワードをご入力後、新しいパスワード 

 （確認）もご入力頂き、パスワードを変更するをク 

 リックして下さい。 

 

 

 

 

＜メモ＞ 

新パスワード：  

必ずメモをして保管下さい。 

 



基本設定について 
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 基本設定について   

プロセシアメイン画面の色やデザインをご選択頂くことが可能です。 

 

 

 

１. データ管理ページへログインして下さい。 

（5ページ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２. 基本設定をクリックして下さい。 

 

 

 

 

 

 

３. デザインと色を選択して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



基本設定について 
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４. ホームページリンクを設定することが可能です。 

歯科医院様でホームページをお持ちの場合、URL

をご入力頂き、 保存 をクリックして下さい。 

 

設定された URL はプロセシアメイン画面下にリン

クが作成されます。 

作成されたリンクをクリックすると４で入力され

たホームページを開くことが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

５. ホームページ紹介文をご入力頂くことが可能です。 

歯科医院様をインターネットで検索された時に内

容文に表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６. メイン画面料金表の表示・非表示を選択出来ます。 

 

 



ホームページでのご利用にあたって 
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 ホームページでのご利用にあたって  

ホームページへプロセシア Web版のリンクを貼る場合にはデータ管理ページにログイン後、画面の指示に従ってホームペ

ージ業者様に制作をご依頼下さい。 

プロセシア全体だけではなく、各補綴物のみのリンクを貼ることにより各料金表としてもご利用頂くことが可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



トラブルシューティング 
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 トラブルシューティング   

Ｑ１： パスワードを変更しましたが、新しいパスワードでログイン出来ません。 

Ａ１： 弊社までお問い合わせ下さい。 

 

Ｑ２： 一台での使用ですが、閲覧場所は指定した方が良いのですか？ 

Ａ２： 今後コンピュータが増える場合や、ホームページへ掲載される場合にインターネット経由かどうか判別すること 

 が出来なくなってしまいます。閲覧履歴を取らない場合には閲覧場所指定はいりません。 

 

Ｑ３： 表示に時間がかかる。 

Ａ３： 表示の時間はインターネットの速度に比例しています。他のコンピュータでもご確認下さい。 

 

Ｑ４： コンピュータはどのような物でも大丈夫ですか？ 

Ａ４： インターネットに接続出来るコンピュータであり、本ガイドブック１ページに記載の動作環境を満たしている 

 ことが必要です。 

 速度等はコンピュータによって、またはインターネット回線によって異なりますのでご了承下さい。 

 

 

 

 

 

 



お問い合わせ先 
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 お問い合わせ先   

 

株式会社ナルコーム 〒271-0091 千葉県松戸市本町 20-8 松戸本町第２ビル７F 

 

 

◆サポートダイヤル 本製品の操作上のお問い合わせ 

T E L 047-365-3010 

平日 月曜日～金曜日（土・日・祝日・弊社休業日を除く）10：00～18：00 

◆サポート FAX 

F A X 047-364-7657 

◆サポート MAIL 

M A I L info@narcohm.co.jp 

◆サポートホームページ 

U R L http://www.narcohm.co.jp/ 

 

※ 本製品に関する質問事項以外についてはお答えしかねますので予めご了承下さい。 

※ お問い合わせの際は必ずコンピュータを前にしてお電話下さい。 

 コンピュータが目の前にない場合はサポートをお断りする場合がございますのでご了承下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１. 本書の内容の一部または全部を無断で転載することを禁じます。 

２. 本書の内容について、予告なく修正、変更することがありますがご了承下さい。 

３. 本製品仕様を改良のため予告なく変更することがありますがご了承下さい。 

４. 本書の内容について、万一ご不審な点や誤り、記載漏れなどお気づきの点がありましたらご連絡下さい。 

 Version2.1.0 


